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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA

EJERCICIO 2022

Lo Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del
SCII.

Los componentes del Control Interno representan el nivel mas alto en la
jerarquia del Marco, orientadas a promover una adecuada administracién de
los recursos publicos vy a determinar el correcto funcionamiento
administrativo de las entidades y organismos.

a) Porcentaje de cumpl:.mlento general de los elementos de control y por
norma general de Control Interno

Aspectos relevantes derivados de fa evaluacnon cEeE SCH
' PROCESOS :

Flch.'as e e Inscripcién Reinscripcion EEI‘EIﬁCBFIU de
ingreso estudios

couronaNTE "PARCIAL GENERAL

Calendario escolar

AMBIENTE DE

dHENTE 84.00% 84.00% 84.00% 84.00% 84.00% 84%
AOMISTRAMNDE  10000%  10000%  10000%  10000%  10000% | 10C
AT BE 63.00% 63.00% 63.00% 63.00% 50.00% 60%
i 71%
eNacon  6300%  6300%  6300%  6300%  6300% 63%
o 50.00% 50.00% 50.00% 50.00% 50.00%

TOTAL 72% 2% 72% 72% 69%

La informacién corresponde a los resultados de la aplicacidén de la Cédula
de Autocevaluacién del Sistema de Control Interno a través de los 33
Elementos de Control.

(REMITIR ANEXO AL PRESENTE LOS RESULTADOS DE AUTOEVALUACION EN FORMATO ESTABLECIDO POR LA DCIGP CON
EVIDENCIA DOCUMENTAL Y/O ELECTRONICA ELEMENTOS DE CONTROL, SUFICIENTE PARA ACREDITAR SU EXISTENCIA,
IMPLEMENTACTON Y OPERACION, POR NORMA GENERAL DE CONTROL INTERNO)
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b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente

para acreditar su existencia y operacidén, por norma general de Control
Interno:

.

Como resultado de la Autcevaluacién del Sistema de Control Interno a través
de los 33 Elementos de Control se detectd la existencia y operacidn dentro
de los componentes del Sistema de Control Interno.

Elementos de Control con suficiencia en existencia y operacion,

PROCRESOS

COMPONENTE Fichas de

Inscripcién Reinscripecién Certificado Calendario
nuevo de estudics escolar
ingreso
HEApsan AP R s L 238 Tq g o 3k i g Jer NG £ Ly 2y 3,
Ambiente de AL B 6, T A hun By A 4, B, 6, 7 (NS TN o 7 8. 5 16, 51
Control
9, 10,,11, 9; 104 114 9 10 Il 12 9, 10, 11, 95 A0 1l;
Administracién 12 12 12 12
de Riesgos
b 2 el - Brti 13, 14, 15, 13, A4:515, 13,44, 18§, 13, 14, 21,
Actividades de 21, 22,23 2%, 28, 23 23, 22123 249203 22
Control
. 25, 28, 29 25, 28, 29 25, 28, 29 25, 28, 29 25, 28, 29
Informar y
Comunicar
31 31 31 31 31

Supervisién y
Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA YALORACI@N DE 3 0 4
PUNTOS .
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c) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica,
inexistente o insuficiente para acreditar su implementacién, por norma
general de Control Interno.

Como resultado de la Autoevaluacién del Sistema de Control Interno a través
de los 33 Elementos de Control se detectd la existencia Y operacién dentro
de los componentes del Sistema de Control Interno.

Elementos de Control con inexistencia e insuficiencia.

: ) : : PROCESOS : G
COMPONENTE Fichas de Inscripcién  Reinscripcién  Certificado Calendario
; : nuevo de estudios escolar
ingreso
Ambiente de N/R N/RA N/A N/A N/A
Control
Administracién N/A N/A N/A N/B N/A
de Riesgos
Actividades de N/A N/A N/A N/A N/A
Control i
Informar y N/ Av N/A N/A N/A N/A
Comunicar
N/A N/A N/A N/A N/A

Supervision y
Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A 10S ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA
VALORACION DE 2 PUNTOS.

d) Debilidades o &reas de oportunidad en el Sistema de Control Interno
institucional:

Elementos de Control con areas de oportunidad

: ; PROCESES ;
COMPONENTE Fichas de Inscripcién  Reinscripcién  Certificado Calendario
; nuevo de estudios escolar
ingreso

Ambiente de 8 8 8 8 8
Control
Administracién de N/A N/A N/A N/A N/A
Riesgos
L6yl 16, 17, 16, 17; 16, 1 L5185
Actividades de 18, 19 18, 19 18, 19 20, 18, 19 R7oR )
Control 20, 24 20, 24 24 20, 24 19 20,
23, 24
Informar y 26 27T 26, 27, 26, 27, 30 26, 21, 26, 27T,
Comunicar 30 30 30 30
8225 32; 33 22, 3% 325 388 32 133

Supervisioén y
Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA VALORACION DE 1
PUNTO.
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I. Resultados relevantes alcanzados con el Programa de

Trabajo de Control Interno:

Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de
mejora comprometidas en el afio inmediatoc anterior en relacién con los
esperados, indicando en su caso, las causas por las cuales no se cumplid
en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora propuestas en el
PTCI del ejercicio inmediato anterior:

i Situacion de las Acciones de Mejora

Trimestre Total de "W." '  7' % de -
Acciones de | Coneluidas  Cumplimiento

Mejora : e

En

i Proceso S(Bin Avahce}f-

Primero il 5.88% 11 5

Segundo SV 5 29.41% 8 3
Acumulado ;
al Segundo 6 35,29% 8 3
Tercero 157 3 17.6% 8 0
Acumulado
al Te:qépo 3 ; 9 52.94% 8 0
Cuarto 8 47.05% 0 0
Acumuladoe = e : x

al Cuarto

Descripcién de las principales problemdticas gue obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas
de solucidén para consideracién del Comité, segun corresponda:

Problematicas que
obstaculizan su
cumplimiento

| No. Descripeién de la
LALM, Accion de Menjora

Av. Universidad No. 145, Ex Hacienda Candiani
Santa Cruz Xoxocotlan, Oaxaca C.P. 71233
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II. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones
de mejora que conforman el PTCI.

Derivado del punto nimerc 2 del presente informe surgen &reas de
oportunidad a consecuencia de las debilidades detectadas, mismas que seréan
consideradas en el Programa de Trabajo para el presente ejercicio, asi
mismo, el gue suscribe se compromete a cumplir en tiempo y forma con las
accienes comprometidas en el Programa de Trabajo de Contreol Interno
aprobado conforme a lo establecido en el Modelo Estatal del Marco

Integradoc de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Oaxaca
(REMITIR ANEXO AL PRESENTE EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO PARA EI, PRESENTE
EJERCICIO) .

Sistema de Control Interno

Total de

Componente acciones de

mejora
it Ambiente de Control 7 Egrelenls
5 Administracién de 2 0 00 2
Riesgos
3 Actividades de 1 Q=0 034 il
e Contrel : :
4 Informar y Comunicar 2 0 0 0 2
5 Supervisidén y Mejora 6 Aoyl 2 )
Continua e

(A 1
ATENTAME N

COBAO

COLEGIO DE BACHILLERES
DEL ESTADO DE OAXACA

& 2022-2028

M.C. VERONICA ANDE DIRBTHER
DIRECTORA GENERAL DEL COLEGICGEMNMERALILLERES
DEL ESTADO DE OAXACA

_/Expediente y minutario

Av. Unlversidad No. 145, Ex Hacienda Candiani
Santa Cruz Xoxocotlan, Oaxaca C.P. 71233

{O (951) 5015160

E www.cobao.edu.mx




Cédula de Autoevaluacion del Sistema de Control

Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Fichas de nuevo ingreso

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacion: M.A.Mirna Alicia Hernandez Salazar

Cargo:Directora Académica

=
E:

Los servidores publicos de la Institucion, conocen v

(Institucional).

Los objetivos y metas institucionales derivados del
plan estratégico estdn comunicados y asignados a
 1os encargados de las dreas y responsables de cada
uno de los procesos para su cumplimiento
{Institucional).

La institucion cuenta con un Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento
del Cadigo de Etica y de Conducta; se cumplen con
|as reglas de integridad para el gjercicio de la funcion
publica y sus lineamientos generales (Institucional).

Se aplican, al menos una vez al Mo, encuestas de
clima organizacional, se identifican dreas de
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan
seguimiento y evalian sus resultados (Institucional).

La esiructura organiZacional dehine la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega
delimita facultades entre el personal que autoriza,
ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las

funciones,

rranearrinnac Ada lns nroceens

Los perfiles y descripciones de puestos estan
§ actualizados conforme a las funciones y alineados a
les procesos (Institucional).

El manual de organizacion y.de procedimientos de
las unidades administrativas que intervienen en los
procesos esld alineado a los objetivos y metas
institucionales y se actualizan con base en sus

atribuciones y responsabilidades establecidas en la
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluary

actualizar el control (politicas
procedimientos), en cada dmbito de competencia y
nivel jerarguico

interno

Direccién
Planeacion

Direccién
Planeacion

Direccién

aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de Coordinacion de
metas y objetivos, Vision y misién institucionales Control Interno.

de

de

de

Administracion y

Finanzas

Direccion
General

Direccion
Planeacion

Direccion
Planeacion

N/A

de

Dra. Monica Cardenas
Charis Subdirectara de
Normatividad y Conuol
Coordinadora de Control

Interno.

Lic. Rocio Adriana Cruz

Leyva Directora de
Planeacién en el
ejercicio 2022

Lic. Rocio Adriana Cruz
Leyva Directora de
Planeacion y Secretaria
Ejecutiva del CEPCI en el
ejercicio 2022,

Mtro. Eustorgio Martinez
Martinez, Director de
Administracién ¥
Finanzas en el ejercicio
202

Lic. Rodrigo Eligio
Gonzalez lllescas
Director General en el

ejercicio 2022,

Lic. Hocio Adriana Cruz
Leyva
Planeacién en el ejercicio
2007

Directora de

Lic. Rocio Adriana Cruz
Leyva Directora de
Planeacion en el ejercicio
2022

ADMINISTRACION DE RIESGOS

EVIDENCIA DOCUMENTAL QUE ACREDITE LAS
ACCIONES REALIZADAS

Impresion de pantalla de difusién Circular No.
Difusion de la filosofia institucional (objetivos, DP/026/2022 y de cartel con objetivos, Vision y
vision y mision institucionales. misicn publicado en la pagina:
xww.cobao.edu.mx

Se tramito validacion del Plan Estratégico Oficio No. CG-COPLADE/COS/DOIPSP/053/2022 de
Institucional del COBAO. fecha 200 de agosto de 2022

Uirusion de CodIgo de ETICa para Servidoras v
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del
Estado de Oaxaca, del Codigo de Conducta
del Colegio de Bachilleres del Estado de
Qaxaca y de las Reglas de Integridad para
Servidoras y Servidores Puablicos del Poder
Fierurivn del Fsradn de Oavaca

Circular No. COBAO/CEPCI/013/2022 y Circular No.
COBAO/COCOI/ 007/2022

Metodologia
Colegic de

Se realizo 1a aplicacion del cuestionario del Oficio No. DAF/2635/2022
clima organizacional a trabajadoras y del organizacional del
trabajadores del COBAO Bachilleres del Estado de Qaxaca.

clima

Impresion de pantalla de difusion de la Circular
No. DG/0005/2022 y de la estructura publicada en
la pagina: xww.cobao.edu.mx

Difusion de Iz estructura organica 2022,

Impresion de pantalla de difusion de Ia Circular
No. DP/027/2022 y del Manual de Organizacién
publicado en la pagina: xww.cobao.edu.mx

Difusién de Manual de Organizacién.

Impresion de pantalla de difusion de la Circular
Difusion de Manual de Organizacion y del Mo. DP/028/2022y del Manual de Organizacion y
Procedimientos, publicados en |z pagina:
xww.cobao.edu.mx

Manual de Procedimientos.

N/A N/A

Fecha de la autoevaluacién: 26 de enero de 2023.

4 Efectividad.
5 Implementacién
4 Efectividad.
4 Efectividad.
4 Efectividad.
4 Efectividad.

Implementacion

Implementacion
inicial.

100%

75%

100%

100%

100%

100%

75%

IIE# -

)
7

OAXACA

GOBIEANQ DEL ESTADO

WALURALIIMN
E PORCENTUAL DE NIVEL DEL
mlmﬂn DEL COMPONENTE

L e FOMMDNANENTE

El elemento de
contral se
supervisa

periodicamente.

Elelemento de
control esta
operando de

acuerdo al
proceso.

El elemento de
control se
supervisa

pericdicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

B84% ALTO

El elemento de
control se
supervisa

periadicamente.

El elemento de
control se .
supervisa

periédicamente.

El elemento de

control esta
operando de
acuerdo al
proceso.

El elemento de

control no esta

formalizado.




Se aplica la metodologia establecida en
cumplimiento a las etapas para la Administracion de
Riesgos, para Ssu identificacion, descripcion,
evaluacion, atencidn y seguimiento, que incluya los
factores de riesgo, estrategias para administrarlos y
la implementacion de acciones de control.

|Las actividades de control interno atienden y
: mitigan los riesgos identificados del proceso, que
pueden afectar el logro de metas y objetivos
nstitucionales, y €stas son ejecutadas por el servidor
publice facultado conforme a la normatividad.

Existe un procedimiento formal que establezca la
obligacion de los responsables de los procesos que
~ intervienen en la administracion de riesgos.

CSe SUUMENEI €N 10s Procesus docionegs pdid
- identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupcion, abusos y fraudes potenciales que
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos

Se seleccionan y desarrollan actividades de control
que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de
| cada proceso, considerando los controles manuales
| y/o automatizados con base en el uso de TIC s

Se encuentran claramente definidas las actividades
{de control en cada proceso, para cumplir con las
| metas comprometidas con base en el presupuesto

asianardn del eiercicin fiscal
SSE Tienen en  upEldLivn j0s  INStrumentos  y

mecanismos del proceso, que miden su avance,
resultados y se analizan las variaciones en el
cumplimiento  de los objetives y metas

' Se tienen establecidos estandares de calidad,
| resultados, servicios o desempeno en la ejecucion
de los procesos.

 Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas
instancias de fiscalizacién, con la finalidad de evitar

| su recurrencia. .
Se identifica en los procesos la causa raiz de las

debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de
Trabajo de Control Interno para su seguimiento y
| atencion.

Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas,
procedimientos, acciones, mecanismos e

strumentos de control,
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités

Institucionales, relacionados con cada proceso, se
" atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito
de competencia.

| Existen y operan en los procesos actividades de
control desarrolladas mediante el uso de TIC's.

Se identifican y evalian las necesidades de utilizar
TIC's en las operaciones y etapas del proceso,
| considerando los recursos humanos, materiales,
. financieros y tecnolégicos que se requieren.

Direccion
Acadeémica

Direccién
Académica

Direccion
Académica

Direccién

Académica

Direccion

Academica

Direccion
Académica

Direccion
Académica

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Direccion
Académica

Direccion
Académica

Lic. Elizabeth
Aragon,
Académica
ejercicio 2022.

Lic. Elizabeth
Aragén,
Académica
ejercicio 2022

Lic. Elizabeth
Aragon,
Académica
ejercicio 2022
Lic. Elizabeth
Aragén,
Académica
ejercicio 2022

Ramos
Directora Aplicacion del Programa de Trabajo de
en el Administracion de Riesgos 2022 (PTAR)

Ramos
Directora Pruebas del funcionamiento del sistema
en el electrénico para emision de fichas

Ramos
Directora Actualizacidn del Reglamento Interno y el
en el Manual de Organizacion

Ramos
Directora Capacitacion éticafevaluacion del
en el desemperio del personal del plantel

ACTIVIDADES DE CONTROL

Lic.  Elizabeth
Aragén,
Academica
ejercicio 2022,
Lic. Elizabeth
Aragén,
Académica
eiercicin 2027
Lic. Elizabeth
Aragon,
Académica
ejercicio 2022

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Lic.  Elizabeth
Aragén,
Académica
Aiprricia 2027
Lic. Elizabeth
Aragon,
Académica
ejercicio 2022

Ramos
Directora Pruebas del funcionamiento del sistema
en el electronico para emision de fichas

Ramos

Directora Se contempla en la Programacion Operativa
en el Anual 2022

Ramos
Directora Se registra Formato de fichas autorizadas y
en el generadas.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramos
Directora Se difunde el proceso de @mision de fichas en

en el linea.

Ramos
Directora
en

Solicitud del arrendamiento de servidor en la

admisién.

Reporte de Acance Trimestral del Primero,
Segundo y Tercer Trimestre 2022 y PTAR 2022

Oficio No. Dac/SA/DCE/269/2022

Oficio No. DP286/2022 y Oficic No DG/1221/2022

Oficio No. COBAO/CEPCI/034/2022

Oficio No. Dac/SA/DCE/269/2022

impresion de pantalla de Programacion
Operativa Anual 2022 de la Direcicén Academica
y del correo por el que se envia a la Direccion de
Planeacién para la formulacion del POA.

Pantalla de captura de Formato de fichas
autorizadas y generadas en el ano 2022.

N/A

N/A

N/A

N/A %

Impresion de pantalla de difusion del pago
afinanzas por emisién de fichas en linea.

nube para fichas, citas en linea y examen de Oficio No. DAC/SA/DLC/025/2022

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Implementacién
inicial.

Implementacion

inicial.

Implementacion
inicial.

Implementacion
inicial.
Implementacion

inicial.

Efectividad.

Efectividad.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

25%

100%

100%

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periddicamente.

El elemento de
control se
supervisa

peridgdicamente.

Elelemento de
contral se
supervisa

periddicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta

formalizado.

Elelemento de
control no esta

formalizado.

Elelermento de
control no esta
formalizado.

Elelemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control se
supervisa
periodicamente.
El elemento de
control se
supervisa
periodicamente.

100%

ALTO

MEDIO



El elemento de

En las operaciones y etapas automatizadas de los Lic. Elizabeth Ramos -
" ” = Se efectua solicitud al area responsable
procesos se cancelan oportunamente los accesos Direccion Aragon, Directora . e BT { v alta o8 OfiEls No. DAC/SAIDCE/BA1/202 % B e control se
2 x 2 . = " iNnformando i1a aja el ersonal e iclo No. ectividad. A

autorizados del personal que €aus® baja, tanto a Académica Académica en i P Y supervisa

e v ro ol nuevo responsable i
espacios fisicos como a TIC's. eiercicio 2022 pericdicamente.
Se cumple con las politicas y disposiciones
establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los

S 2 El elemento de

procesos de gabernanza, 0rganizacion y de entrega, Implementacion £

2 i i N/A N/A N/A N/A 1 z 25% control no esta
relacionados con la Pplaneacion, contratacion y inicial. s

formalizado.

administracion de bienes y servicios de TIC's y con la

seguridad de la informacién (Institucional TIC's).

Existe en cada procesoc Un mecanismo para generar 2 5
Lic. Elizabeth Ramos El elermento de

informacion  relevante y de calidad (accesible, . " Se publico oportunamente la convocatoria de
; 3 S i Direccion Aragon, Directora ~+ Do oe0 0P C b ‘ » control se )
¥ correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y Aesdamiica P | nuevo ingreso en redes sociales y Pagina Convocatoria de Nuevo Ingreso 2022 4 Efectividad, 100% -
(e . . . — en e supervisa
verificable), de conformidad con las disposiciones o web: www.cobao.edu.mx . p
ejercicio 2022 periédicamente.

| legales y administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada procese un mecanismo

~ o instrumento para verificar que la elaboracion de
R El elemento de
Implementacién

informes, respecto del logro del plan estratégico, e
e T N/A N/A N/A N/A 1 e 25% control no esta
objetivos y metas institucionales, cumplan con las © inicial. 5 .
politicas, lineamientos y criterios Institucionales ormalizada.
establecidos.
Dentro del sistema de informacion se genera de
' manera oportuna, suficiente y confiable, informacion Implementacion El elemento d?
X L. N/A N/A N/A N/A 1 25% control no esta
sobre el estado de la situacion contable y inicial. i 63% MEDIO
programatico-presupuastal del proceso. formalizado.
Se cuenta con el registro de acuerdos y
compromisos, correspondientes a los procesos, Lic. Rodrigo Eligio T 7 ZERr El elemento de
5 o ; S = ) 9 poalizacion  de  Sesiones  Ordinarias y 5 5
aprobados en las reuniones del Organo de Gobierno, Direccion Gonzalez lllescas I . Acuerdos del Organo de Gobierno y Actas de control se A
T S ¥ Extraordinarias del C}rgano de Gobierno y de i 55 ShELed 4 Efectividad. 100% _
de Comités Institucionales y de grupos de alta General Director General en el s s A Sesion de los Comités Institucionales. supervisa
los Comités Institucionales establecidos. et
periédicamente.

- | direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que ejercicio 2022,
v

i se cumplan en tiempo y forma. s
Lic. Hoclo Adriana Cruz Se tiene disponible un buzZon y correo IMpresion de pantalla de buzon y link en la El elemento de

3 Se tiene implantade un mecanismo especifico para _. » T B 2 i 3 i
; 4 B =5 . Direccién Leyva Directora de electronico para la recepcion de quejas y/o pagina web del COBAO e impresion de pantalla . control se
8 el registro, analisis y atencion oportuna y suficiente 7 " N ) e s 4 Efectividad. 100%
T T N Académica Planeacion y Secretaria denuncias y se cuecnta con un Protocolo de la difusion de Protoco para la recepcion y supervisa
Ciid i Fiertitiva del CFPCI en =l Dara su atencion aue se difundis en redes atencion de aueias v/o denuncias por periddicamentea.
Se cuenta con un sistema de Informacién que de
. A Elelemento de
manera integral, oportuna y confiable permite a la Implementacién R
N/A N/A N/A N/A 1 R 25% control no esta
inicial.

alta direccion y, en su caso, al Organc de Gobierno i
formalizado.

realizar seguimientos y tomar decisiones
| g R e e

| Se realizan las acciones correctivas y preventivas que Dra. Monica Cardenas Se da Seguimiento al Programa de Trabajo El elemento de

contribuyen a la eficiencia y eficacia de las Coordinacion de Charis Subdirectora de de Control Interno para el cumplimiento de Programa de Trabajo de Contral Interno (PTCI) % Ehativiiad T
e : o ; 5 ; fectividad.

operaciones, 85 como la supervision permanente de Control Interno.  Normatividad y Control las acciones a través de los Reportes de 2022 Reportes de Acance Trimestral (RAT)2022 !

control se
supervisa

los cinco componentes de control interno. Coordinadora de Control Acance Trimestral. periodicamente.

Los resultados de las auditorias de instancias

. fiscalizadoras de cumplimiento, - de riesgos, de 5 £

;- L ;i % Implementacion

=~ funciones, evaluaciones y de seguridad sobre N/A N/A N/A N/A 1 1 25% control no esta 50% MEDIO
Tecnologias de la Informacion, se utilizan para s formalizado.

retraalimentar A cada unn de los resnonsables v
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de
los procesos sustantivos y administrativos por parte . El elemento de
o " < ] . Implementacion z
== del Titular y la Administracion, Organo Fiscalizador o N/A N/A NfA N/A 1 i 25% control no esta
B . - . . inicial.
de una instancia independiente para determinar la

_ suficiencia y efectividad de los controles

El elemento de

formalizado.

TOTAL 72% ALTO




Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacién: M.A. Mirna Alicia Hernandez Salazar

M.C. Mirna Alicia Hernandez Salazar

Direccion Académica

Fichas de nuevo ingreso

direccion.academica@cobac.edu.mx

9515015160 EXT. 1201

2 |Lic. Ana Lilia Rosado Chavez

Departamento de Control Escolar

Fichas de nuevo ingreso

control.escolar@cobac.edu.mx

9515015160 EXT. 1214

3 |M.A. Eduardo Javier Aldana Gonzalez

Direccion de Planeacion

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion
de Riesqo,

direccion.planeacicn@cobaoc.edu.mx

IBESO]EIGU EXT. 1401

4 |Dra.Mdnica Cardenas Charis

Subdireccion de Normartividad y Control

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion
de Riesgo.

sd.normatividad@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1404

5 |Lic. Veronica de los Santos Cabrera

Depariamento de SUPENVISION de la Feston

Administrativa

Institucional, COCOI, CERCI, Administracion|

de Riesgo.

supervision.gestion@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1409




Cédula de Autoevaluacién del Sistema de Control €§§§ OAXACA

0
Q=Y  cosesno pecesTaDO

Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Inscripciéon
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacidon: M.A.Mirna Alicia Hernandez Salazar

Cargo:Directora Académica

Los servidores publicos de la Institucion, conocen y

Dra. Ménica Cardenas
Charis Subdirectora de

! EVIDENCIA DOCUMENTAL QUE ACREDITE LAS
ACCIONES REALIZADAS

Impresion de pantalla de difusion Circular No.

El elermento de

NIVEL DEL

IMPLEMENTACION DEL|  COMPONENTE
h....mm

aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de Coordinacion de ; Difusion de Ia filosofia institucional (objetivos, DP/026/2022 y de cartel con objetivos, vision y . control se
L o g e Normatividad y Control . . o i R R Efectividad. 100% B
metas y objetivos, Vision y mision institucionales Control Interno. 3 vision y mision institucionales. mision publicado en la pagina: supervisa
B 3 Coordinadora de Control A
{Institucional). xww.cobao.edu.mx periadicamente.
Interno.
Los objetives y metas institucionales derivados del E - El elemento de
s X - Lic. Rocio Adriana Cruz N
plan estratégico estdn comunicades y asignados 3 __ - i g ) o : 5 control estd
P Direccién de Leyva Directora de Se tramito validacion del Plan Estratégico Oficio No. CG-COPLADE/COS/DOIPSP/053/2022 de Implementacidn
los encargados de las areas y responsables de cada yh 55 =S 75% operando de
R Planeacion Planeacion en el Institucional del COBAQ. fecha 200 de agosto de 2022 0
uno de los procesos para su  cumplimiento - acuerdo al
ejercicio 2022
{Institucional). proceso.
R ] g o Lirusion de C0dIgo de =TiCa para Servidoras
La institucién cuenta con un Comité de Efica y de . 2 ) = ,g P ) ) Y
) . Lic. Rocio Adriana Cruz Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del
Prevencion de Conflictos de Interés formalmente L Gitect de Estado de O del Cédigo de Conduct El elemento de
. TR a irectora e Estado de Oaxaca, de e Conducta
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento Direccién de v " 3 3 Circular No. COBACG/CEPCI/013/2022 y Circular No. . control se
il E i Planeacion y Secretarfa del Colegio de Bachilleres del Estado de Efectividad. 100% 3
del Cadigo de Etica y de Conducta; se cumplen con Planeacion X R A COBAQ/COCOI 007/2022. supervisa
5 . s £ Ejecutiva del CEPCI en el Qaxaca y de las Reglas de Integridad para o
las reglas de integridad para el ejercicio de la funcion AN : - Sk periodicamente.
- . - ejercicio 2022 Servidoras y Servidores Publicos del Poder
publica y sus lineamientos generales (Institucional). > z
Fiecutiva del Fesradn de Oavaca
Se aplican, al menos una vez al afo, encuestas de Mo Eustorglo Mattinez Elel nto de
2 J ¢ = =g = B e " N a eme
i P A " Direccién de Martinez, Director de Se realizd |a aplicacidn del cuestionario del Oficio No. DAF/2635/2022 Metodologia 84% ALTO
clima organizacicnal, se identifican dreas de = v 1 = ) S : B R contral se
) . Administracién y Administracion y clima organizacional a trabajadoras vy del clima organizacional del Colegio de Efectividad. 100% X
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan . R e supervisa
: 2 Finanzas Finanzas en el ejercicic trabajadores del COBAD Bachilleres del Estado de Oaxaca. sl
seguimiento y evalian sus resultados (Institucional). - periodicamente.
La estructura organizacional detine la autoridad y . i .
. . Lic. Rodrigo Eligio - e . El elemento de
responsabilidad, segrega y delega funciones, _. o . Impresién de pantzlla de difusion de la Circular
- ' Direccion Gonzalez llescas _ .. .. P " L control se
delimita facultades entre el personal que autoriza, . Difusién de la estructura organica 2022, No. DG/0005/2022 y de la estructura publicada en Efectividad. 100% ;
, igila, evalta, ) tabiliza | Ceneral Director General en el i . baned supervisa
ejecuta, vigila, . registra o contabiliza las ina: £ edus P
j . vig g ejercicio 2022 la pagina: xww.cobao.edu.mx periddlicasnente:
rrancarrinnsc fs lns nrnracnc
F. e . Lic. Hocio Adriana Cruz e e y El elemento de
Los perfiles y descripciones de puestos estan e Impresion de pantalla de difusién de la Circular
£ 2 £ - Direccidn de Leyva Directora . |- e 2 g S w control se
actualizados conforme a las funciones y alineados a . » ~___ Difusién de Manual de Organizacién. No. DP/027/2022 y del Manual de Organizacion Efecrividad. 100% .
Planeacion Planeacidn en el ejercicio = supervisa
los procesos (Institucional). publicado en ia pagina: xww.cobao.edumx 2
072 periédicamente.
El manual de organizacion y de procedimientos de B .. A . El elemento de
: B : : 5 Lic. Rocio Adriana Cruz Impresion de pantalla de difusion de la Circular ¥
las unidades administrativas que intervienen en los _. Iy N e 7 = DA A control esta
L o Direccion de Leyva  Directora  de Difusion de Manual de Organizacion y del No. DP/028/2022y del Manual de Organizacion y Implementacion
procesos estd alineado a los objetivos y metas i " 5 S S v & 5 75% operando de
e N Planeacion Planeacion en el ejercicio Manual de Procedimientos. Procedimientos, publicades en la  pagina:
institucionales y se actualizan con base en sus acuerdo al
3 : o ; 2022 xww.cobao.edumx
atribuciones y responsabilidades establecidas en la proceso.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
i | trol  int (politicas Implementacisn El elemento de
actualizar el control interno y N/A A A S artrol noacts

procedimientos), en cada 3mMbito de competencia y

inicial.

formalizado.

nivel jerdrguico.



Se aplica la metodologia establecida en

~ cumplimiento a las etapas para la Administracion de

Riesgos, para su Iidentificacion, descripcion, Direccion

-~ evaluacion, atencion y seguimiento, que incluya los Academica
factores de riesgo, estrategias para administrarlos v
la implementacion de acciones de control.

| Las actividades de control interno atienden Y
mitigan los riesgos identificados del proceso, que
pueden afectar el logro de metas y objetivos
institucionales, y €stas son ejecutadas por el servidor
publico facultado conforme a la normatividad.

Direccion
Académica

Existe un procedimiento formal que establezca la
obligacion de los responsables de los procesos que
| intervienen en la administracion de riesgos.

Direccion
Académica

SE Insurumentdn  en 10s procesos gcciones pdrd
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
- corrupcién, abusos y fraudes potenciales que
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos

Direccién
Académica

Se seleccionan y desarrollan actividades de control
que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de Direccion
cada proceso, considerando los controles manuales Académica
8 y/o automatizados con base en el uso de TIC's.

Se encuentran claramente definidas las actividades
" de control en cada proceso, para cumplir con las Direccién
| metas comprometidas con base en el presupuesto Académica

asianado del eiercicin fiscal
5  [enen en uvpeiduu 10s  INStrumentos  y

mecanismos del proceso, que miden su avance, . sy
Direccion
t; e analizan las variaciones en el o
resui\aAdols Y 8 o Académica
cumplimiento  de los objetivos vy metas

[ S

Se fienen establecidos estandares de calidad,
resultados, servicios o desempeno en la ejecucion N/A
de los procesos.

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas N/A
instancias de fiscalizacion, con Ia finalidad de evitar

su recurrencia. _
Se identifica en los procesos la causa raiz de las

debilidades de control interno determinadas, con
' prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de
Trabajo de Control Interno para su seguimiento y
~ atencion.

Se evaldan y actualizan en los procesos las politicas,

procedimientos, acciones, mecanismaos e N/A

N/A

instrumentos de control

" Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se N/A
atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito

de compeatencia.

Existen y operan en los procesos actividades de Direccion
control desarrolladas mediante el uso de TIC's. Académica

| Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar

TIC's en las operaciones y etapas del proceso, Direccion
considerando los recursos humanos, materiales, Académica
~ financieros y tecnologicos que se requieren.

Lic. Elizabeth Ramos

Aragon, Directora Aplicacion del Programa de Trabajo de
Académica en el Administracién de Riesgos 2022 (PTAR)
ejercicio 2022

Lic. Elizabeth Ramos

Aragon, Directora Difusion de la oferta educativa a través de la
Académica en el Convocatoria de Nuevo ingreso 2022
ejercicio 2022,

Lic. Elizabeth Rameos

Aragon, Directora Actualizacién del Reglamento Interno y el
Académica en el Manual de Organizacian-

ejercicio 2022,

Lic. Elizabeth Ramos

Aragén, Directora Capacitacion ética/evaluacion del
Académica en el desempeno del personal del plantel

ejercicio 2022

ACTIVIDADES DE CONTROL

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en
sjercicio 2022.

Difusién en redes sociales del proceso de
i inscripcion en linea, en la pagina web del
el

COBAO

Lic. Elizabeth Ramos

Aragon, Directora Se contempla en la Pregramacion Qperativa
Académica en el Anual 2022

riarcirin 2022

Lic. Elizabeth Ramos

Aragon, Directora Se tiene un registro de alumnos inscritos por
Académica en el plantel.

ejercicio 2022

N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en

pisrricin 20272

El proceso de inscripcion se realizo en linea y
se difundio en redes sociales y se publico en
s pagina web del COBAQ.

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon Directora
Académica en
ejercicio 2022.

Solicitud para habilitar la plataforma digital
para el proceso de inscripcion y solicitud de
personal para operar proceso de inscripcién

Reporte de Acance Trimestral del Primero,
Segundoy Tercer Trimestre 2022 y PTAR 2022

Impresién de Convocatoria de Nuevo ingreso y
Calendario Escolar 2022 publicados en la pagina:
xww.cobao.edu.mx

Impresion de captura de difusién en twiter de
proceso de Inscripcion 2022,

Oficio No. DP986/2022 v Oficio No DG/1221/2022

Oficio No. COBAO/CEPCI/034/2022

Impresion de captura de difusion en twiter de
proceso de Inscripcion 2022,

Impresion de pantalla de Programacion
Operativa Anual 2022 de la Direcicon Académica

y del correo por el que se envia a |a Direccidn de

Planeacién para la formulacion del POA.

Oficio No. DP/756/2022

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Impresién de pantalla de la difusion del Proceso
de Inscripcion en linea en redes sociales.

Oficio No. Dac/SA/DCE/006/2022 y Oficic No.
Dac/SA/DCE/S32/2022

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Implementacién
inicial.

Implementacién

inicial.

Implementacion
inicial.

Implementacién
inicial.

Implementacién
inicial.

Efectividad.

Efectividad.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

25%

25%

100%

100%

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

El elemento de
control se
supervisa

peridgdicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente,

Elelemento de
control se
supervisa

periédicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elermento de
control se
supervisa

periédicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

Elelemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
contral no esta

formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.
El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

100%

ALTO

MEDIO

=



El elemento de

En las operaciones y etapas automatizadas de los Lic. Elizabeth Ramos 2
lan- apertunamente:los accesos DireeLion Aragén oi Se efectua solicitud al area responsable i
rocesags se cancel e irectora _ N . . control se
B 5 . ) L e, informando la baja del personal y alta de Oficic No. DAC/SA/DCE/841/2022 4 Efectividad. 100%
autorizados del personal que causd baja, tanto a Académica Académica en el supervisa
. : . . nuevo responsable oniis
espacios fisicos como a TIC's. eiercicio 2022, periodicamente.
Se cumple con las politicas y disposiciones
| establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los
El elemento de

.| procesos de gobernanza, organizacion y de entrega, fnplementasian
i ; o . o NIA N/A N/A N/A 1 i 25% control no esta
relacionados con la planeacién, contratacién y inicial.

formalizado.

administracién de bienes y servicios de TIC's y con la

seguridad de la informacién (Institucional TIC's).

Calendario Escolar 2021-2022 e Impresion de
pantalla de su difusion entre las areas del COBAO

Existe en cada procesc Un mMecanismo para generar
El elemento de

Difusion  de calendario  escolar  que

nformacion relevante y de calidad (accesible, " . —
: = i Direccion Lic. Elizabeth Ramos contempla las fechas de Inscripcion en redes ] T control se
correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y o B ) s = . . .Impresién de pantalla de difusion de Calendario &4 100%
S X - Académica Aragén sociales y planteles y se publicé en la pagina B supervisa
verificable), de conformidad con las disposiciones escolar 2022-2023 publicado en la Pagina web del B
- & x web del COBAQ. periddicamente.
egales y administrativas aplicables. COBAQ.
Se tiens implantado en cada proceso un mecanismo
o instrumento para verificar que la elaboracion de 5
nformes, respecto del logro del plan estratégico, Implementacion El elemento d?
o N N/A N/A NfA N/A 1 o 25% contral no estd
objetivos y metas institucionales, cumplan con las inicial. £ lizad
- politicas, lineamientos y criterios institucionales s
~ | establecidos.
Dentro del sistema de informacion se genera de T g
manera oportuna, suficiente y confiable, informacién Implementacion - El slemento ?
: 3 1 N/A N/A N/A N/A 1 25% control no esta
sobre el estado de la Situacion contable y Inicial. I 63% MEDIO
~ programatico-presupuestal del proceso. formalizade.
Se cuenta con el registro de acuerdos y
compromisos, correspondientes a los procesos, Lic. Rodrigo Eligio G
P p - 3 c 5 ) F 9 9'° Realizacion de Sesiones Ordinarias y % Elelemehtode
~ aprobados en las reuniones del Organo de Gobierno, Direccion Gonzédlez Illescas =y b - Acuerdos del Organo de Gobierno y Actas de ¥ control se
E X Extraordinarias del Organe de Gobiernc y de ___ = e 4 Efectividad. 100%
de Comités |nstitucionales y de grupos de alta General Director General en el b i) 2 Sesion de los Comités Institucionales. supervisa
¥ nok & EE L los Comités Institucionales establecidos. o
- direccion, asi come de su seguimiente, a fin de que ejercicio 2022 I periédicamente.
-~ se cumplan en tiempo y forma. e
e ic. Hocio ( T e tiene disponible un buzon correo Impresion buzon i
Se tiene implantado un mecanismo especifico para —— tC D.Adrlana C:z Sl tt o0 (s ; 5 B Y ) v ‘DV bdt; l[r.!ai'ntalla dg ) ydlmk en la El elemento de
2 P 2 syva i e electronico para la recepcion de quejas y/o pagina impresion
o registro, andlisis y atencion oportuna y suficiente slor yva rectora . ) P P quejas y/o pag web de COBAQ e impi e paﬁtaf\a i etk o control se
d i T B ) Académica Planeacion y Secretaria denuncias y se cuecnta con un Protocolo de [a difusion de Protoco para la recepcion y supervisa
e quejas . i e - s . .
- 4 ¥ Finciitiva del CFPCI an @l Dara su atencion aue se difundio en redes atencién de aueias v/o denuncias por periédicamente.
| Se cuenta con un sistema de Informacion que de
2 ¢ iy El elemento de
manera integral, oportuna y confiable permite a la Implementacién 5
N/A N/A N/A N/A 1 T 25% control no esta
inicial.

alta direccién y, en su caso, al Organo de Gobierno
. L) i formalizado.
| realizar seguimientos y tomar decisiones
SUPERVISION ¥ MEIORA CONTINUA
El elemento de

Se realizan las acciones correctivas y preventivas gue Dra. Monica Cardenas Se da Seguimiento al Programa de Trabajo

contribuyen a la eficiencia y eficacia de las Coordinacion de Charis Subdirectora de de Control Interno para el cumplimiento de Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) % Efeatiaa S control se
2 o REf i g = 2 ectividad. :

operaciones, 85l como la SUpervision permanente de Control Interno.  Mormatividad y Control las acciones a través de los Reportes de 2022 Reportes de Acance Trimestral [RAT)2022 supervisa

los cinco componentes de control interno. Coordinadora de Control  Acance Trimestral. periddicamente.

Los resultados de las auditonas de instancias
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de 2 P El elemento de

5 z i Implementacién 7
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre N/A N/A N/A N/A 1 ke 25% control no esta 50% MEDIO

oy e . nicial.
Tecnologias de la Informacion, se utilizan para formalizado.
retrnalimentar a cada uno de los resnonsables v
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de
| los procesos sustantivos y administrativos por parte % El elemento de
3 - . il Implementacion A

< del Titular y la Administracion, Organo Fiscalizador o N/A N/A N/A N/A 1 R 25% control no esta
Y 1 . . N Inicial.
de una instancia independiente para determinar la formalizado.

suficiencia y efectividad de los controles

TOTAL 72% ALTO




Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacidn: M.A. Mirna Alicia Hernandez Salazar

1 |M.C. Mirna Alicia Hernandez Salazar

Direccién Académica

Inscripcion

direccion.academica@cobac.edu.mx

9515015160 EXT. 1201

2 |Lic. Ana Lilia Rosado Chavez

Departamento de Control Escolar

Inscripcion

control.escolar@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1214

3 |M.A. Eduardo Javier Aldana Conzalez

Direccion de Planeacion

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion
de Riesgo.

direccion.planeacion@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1401

4 |Dra.Monica Cardenas Charis

Subdireccion de Normatividad y Control

5 |Lic. Veranica de los Santos Cabrera

Departamento de SUPENVISIoN de Ia Festion,

de Riesgo.

Administrativa

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion

sd.normatividad@cobaoc.edu.mx

9515015160 EXT. 1404

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion
de Riesgo.

supervision.gestion@cobac.edu.mx

9515015160 EXT. 1409




Cédula de Autoevaluacién del Sistema de Control = 2 ; o
& « Zm OAXACA

Interno por Elemento de Control
(\= GOBIERNG DEL ESTADO

L

Nombre de la dependencia o entidad: COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA Fecha de Ia autoevaluacion: 26 de enero de 2023.

Nombre del proceso objeto de evaluacion: Reinscripcion de estudiantes

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: M.A.Mirna Alicia Hernandez Salazar

Cargo:Directora Académica

EVIDENCIA DOCUMENTAL QUE ACREDITELAS Il | : P | NIVELBEL

ACCIONES REALIZADAS: : ) U 3 ACIONDEL  COMPONENTE

Dra. Monica Cardenas

Los servidores publicos de la Institucion, conocen y N 4 Impresion de pantalla de difusién Circular No. El elermento de
4 - L " e ars ul irectora e . “a o ~ 4 2ok £ Py
aseguran en su 3réa de trabajo el cumplimiento de Coordinacion de N S ; Difusion de Ia filosofia institucional (objetivos, DP/026/2022 y de cartel con objetivos, Vision y " —— —— control se
Gl lormativida ontrol . .. ST S e . ectividad. % .
metas y objetivos, Vision y mision institucionales Control Interno. R y vision y mision institucionales. misien publicado en la pagina: supervisa
Coordinadora de Control ioaidk
xww.cobao.edu.mx periodicamente.

(Institucional).

Interno.
Los objetives y metas institucionales derivados del : " El elemento de
h . = Lic. Rocio Adriana Cruz
plan estratégico 25N comunicados y asignados a A 7 b A = # s control esta
; e i s ke Direccién de Leyva Directora de Se tramito validacion del Plan Estratégico Oficie No. CG-COPLADE/COS/DOIPSP/053/2022 de 5 Implementacion e srardads
os encarga & : =
g e - Planeacion Planeacién  en el Institucional del COBAQ. fecha 200 de agosto de 2022 : i
uno de los procesos para su cumplimiento S acuerdo al
= ) ejercicio 2022
[Institucional). proceso.
oo it uIrusion de LoQigo de klica d
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de . ' ,I de . fg oe parm %Em. e
- 3 3 Lic. Rocio Adriana Cruz Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del v
Prevencion de Conflictos de Interés formalmente L b Elelemento de
s " 2 oo " . Leyva Directora  de Estado de Oaxaca, del Codigo de Conducta __ .
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento Direccion de ~ , " iz Circular No. COBAO/CEPCI/013/2022 y Circular No. - cantrol se
L N b Planeacién y Secretaria del Colegio de Bachilleres del Estado de 4 Efectividad. 100% )
del Codigo de Etica y de Conducta; se cumplen con Planeacién . ) N COBAQ/COCOI/ 007/2022. supervisa
. . e o Ejecutiva del CEPCl en el Oaxaca y de las Reglas de Integridad para s
las reglas de integridad para el ejercicio de la funcion i 20, d Servid Publicos del Pod periodicamente.
publica y sus lineamientos generales (Institucional). slerclsio Servidoras ¥ senvidores el
Fiecuriva del Fsradno de OQaxaca
Se aplican, al meno: z al afo, encuestas de Mo Eristoogio Marcres Elel to d
aplican, S una vez a J s " .2 - _— ap = elemento ae
=20 2 = i Direccién de Martinez, Director de Se realizé | aplicacion del cuestionario del Oficio No. DAF/2635/2022 Metodologia 84% ALTO
f clima organizacional, se identifican dreas de R - 2 3 ) i 3 = 3 control se
x ) 4 Administracion y Administracién y clima organizacicnal a trabajadoras y del clima organizacional del Colegio de 4 Efectividad. 100% g
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan E s , = e eRnas T e et 3 supervisa
l cequimientoy evaluan sus resultados (Institucional). | 2N 2o 2{')"""235 en’ el gemico Uabelatores ae e AR G periédicamente
rra
La estructura organizacional define la autondad y R R -
L 3 Lic. Rodrigo Eligio - P ’ El elemento de
responsabilidad, segrega y delega funciones, Direccion Gonzilez " Impresion de pantalla de difusion de la Circular eontrol
lescas .. .. - rol se
delimita facultades entre el personal que autoriza, 3 Difusién de la estructura organica 2022, No. DG/0005/2022 y de la estructura publicada en 4 Efectividad. 100% .
A . B . - General Director General en el supervisa
ejecuta, vigila, evalia, reqgistra o contabiliza las e la pagina: xww.cobao.edu.mx i
. ejercicio 2022 periédicamente.
trancarrinnac da lne nrnracnc
s z Lic. Hocio Adriana Cruz oo Ao ; El elemento de
Los perfiles y descripciones de puestos estan _. 2 _ Impresién de pantalla de difusidn de la Circular
3 . 1 b Direccion de Leyva Directora de .. . . E- E . control se
actualizados conforme a las funciones y alineados a iis . : ~ Difusion de Manual de Organizacién. No. DP/027/2022 y del Manual de Organizacién 4 Efectividad. 100% .
; ! ‘ Planeacién Planeacién en el ejercicio blicad | A b d supervisa
S (Institucional). ublical » g X [V P
las procesos (Instituci 7} —_ p o en la pagina: xww.cobao.edu.mx pericdicamente.
- El manual de organizacion y de procedimientos de y . ’ - i : El elemento de
. . . . . Lic. Roclo Adriana Cruz Impresién de pantalla de difusion de la Circular 5
las unidades administrativas que intervienen en los _ . . ~ I, i S 2 control esta
e sy Diraccién de Leyva Directora  de Difusion de Manual de Organizacion y del No. DP/028/2022y del Manual de Organizacion y Implementacion
procesos estd alineado a los objetivos y metas i i . = S , 4 3 £ 75% operando de
SRR 3 > Planeacion Planeacién en el gjercicioc Manual de Procedimientos. Procedimientos, publicados en la pagina: B
institucionales y se actualizan con base en sus acuerdo al
. y . N 2022 xww.cobac.edu.mx
atribuciones y responsabilidades establecidas en la proceso, "
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
ctualizar el control interno  (politicas Implementacisn El elemento de
ual -
2 % RS 2 ¥ N/A N/A N/A N/A 1 " Y 25% control no esta
procedimientas), en cada 8mbilo de competencia y inicial.
formalizado.

S nivel ierdrguico.
Sl _



Se aplica ls metodologia establecida en

cumplimiento a las etapas para la Administracion de Lic. Elizabeth Ramos
Riesgos, para su identificacion, descripcion, Direccion Aragan, Directora Aplicacion del Programa de Trabajo de Reporte de Acance Trimestral del Primero, & Eretidad — control se
evaluacion, atencion y seguimiento, que incluya los Académica Académica en el Administracion de Riesgos 2022 (PTAR) Segundoy Tercer Trimestre 2022 y PTAR 2022. . supervisa
perigdicamente.

El elemento de

factores de riesgo, estrategias para administrarlos y ejercicio 2022
la implementacion de acciones de control.

Las actividades de contral internc atienden y il tod
elemento de

Lic. Elizabeth Ramos

mitigan los riesgos identificados del proceso, que A s
i Direccién Aragdn, Directora S5 - = control se
pueden afectar el logro de metas y objetivos 4 it Proceso de recuperacion semestral. Oficio No. Dac/SA/DCE/006/2022 4 Efectividad. 100% )
- ’ Aopan d : o Académica Académica en el SipEiEa
5 ejecutadas por el servidor Ty
institucionales, y son g p alercicio 2022 perisdicamente. 100% ALTO

publico facultado conforme a la normatividad.

Lic. Elizabeth Rarmos El elemento de

Existe un procedimiento formal gue establezca la

- SR Direccion Aragon, Directora Actualizacion del Reglamento Interno v el i control se
obligacion de los responsables de los procesos que S 5 o S Oficio No. DP386/2022 y Oficio No DG/1221/2022 4 Efecrividad. 100% )
R - = - Academica Académica en el Manual de Organizacion supervisa
intervienen en la administracion de riesgos. SRS
ejercicio 2022, pericdicamente.

o INSUUIMIENLEN en s procesos deciones pdrd
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupcion, abusos y fraudes potenciales que
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos

Lic. Elizabeth Ramos Elelemento de
Direccién Aragén, Directora Capacitacion éticalevaluacion del cont

) et ; 3 = Oficio No. COBAQ/CEPRCI/034/2022 4 Efectividad. 100% pid rm_EE
Académica Académica en el desemperio del personal del plantel supervisa

. periédicamente.

ejercicio 2022.

Se seleccionan y desarrollan actividades de control Lic. Elizabeth Ramos _. . . Elelementade
Difusion en redes sociales del proceso de

ue ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de Direccion Aragén, Directora _ . L ) o Impresion de captura de difusion en twiter de control se
que:ay! espuesta y g o i Reinscripcion en linea, en la pagina web del SPPIE 4 Efecrividad. 100%
cada proceso, considerando los controles manuales Académica Académica en el S proceso de Reinscripcion 2022, supervisa
y/o automatizados con base en el uso de TIC 's. ejercicio 2022 periodicamente.
Se encuentran claramente definidas las actividades Lic. Elizabeth Ramos Impresion de pantalla de Programacion El elemento de
de control en cada proceso, para cumplir con las Direccion Aragon, Directora Se contempla en la Programacion Operativa Operativa Anual 2022 de la Direcicén Académica % Crese T control se

ik itk el fectividad.
metas comprometidas con base en el presupuesto Académica Académica en el Anual 2022 y del correo por el que se envia a |a Direccién de supervisa
asianarin del siercicio fiscal eiarcicin 2027 Planeacién para la formulacion del POA. periédicamente.
Se  lUenen  en upsiauiun 105 INSITUMENtos Yy B e
elemento ae

< ” Lic. Elizabeth Ramos
- mecanismos del proceso, que miden su avance,

- . o Direccien Aragon, Directora Se tiene un registro de alumnos Reinscritos - control se
resultades y se analizan las variaciones en el . RN Oficio No. DP/756/2022 4 Efectividad. 100% i
o o Académica Académica en el por plantel. supervisa
cumplimiento de los objetives y metas e
periédicamente.

ejercicio 2022 ¥

Imerist imimmalae

Se. tienen establecidos estandares de calidad, Implemantacién El elemento de

resultados, servicios o desempenoc en la ejecucion N/A N/A N/A N/A 1 s 25% control no estd
. inicial.
de los procesos. formalizado.

" Se establecen en los procesos mecanismos para
El elemento de

identificar y atender la causa raiz de las -

R x > Implementacién N
observaciones determinadas por las diversas N/A N/A N/A N/A 1 inicial 25% control no esta
2 : e 3 - inicial. L
instancias de fiscalizacion, con Ia finalidad de evitar formalizado.
su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de control interno determinadas, con

El elemento de

Implementacion

prioridad en las de mayor importancia, a efecto de 3
L e N/A N/A N/A N/A 1 i o 25% control no esta
-  evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de inicial. f o e
‘ormalizado.
Trabajo de Control Interno para su seguimiento y MEDIO
atencion.
Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas, . El elemento de
i . 2 Implementacion :
procedimientos, acciones, mecanismos e N/A N/A N/A N/A 1 i 25% control no esta
inici
-~ instrumentos de control. nicis formalizado.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se Implementacion Elelgmemnorde
q A oo N/A N/A N/A N/A 1 i 25% control no esta
atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito inicial. 2
: : formalizado.
de competencia.
Lic. Elizabeth Ramos = oo T e ix El elemento de
5 o 5 i A El proceso de Reinscripcion se realizd en Impresién de pantalla de la difusion del Proceso [
Existen y operan en los procesos actividades de Direccion Aragon, Directora R L. . A B s 5 control se
: o Ziat, linea y se difundio en redes scciales y se de Reinscripcién en la pagina: 4 Efectividad. 100%
control desarrolladas mediante el uso de TIC's. Académica Académica en el e o supervisa
difundié enla pagina web del COBAQ. www.cobao.edu.rmx L
piereirin 2077 periédicamente.
Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar Lic. Elizabeth Ramos Solicitud para habilitar la plataforma digital El elermento de
TIC's en las operaciones y etapas del proceso, Direccion Aragén, Directora para el proceso de inscripcién y solicitud de Oficio No. Dac/SA/DCE/006/2022 'y Oficio No. o ey o control se
P e Cl B
considerando los recursos humanos, materiales, Académica Académica en el personal para operar proceso  de Dac/SA/DCE/532/2022 supervisa

financieros y tecnolégicos que se requieren. ejercicio 2022 Reinscripcion periédicamente.




En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos Direccion
autorizados del personal que €ausd baja, tanto a Academica
| espacios fisicos como a TIC's.

iSe cumple con las politicas y disposiciones
establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los
procesos de gobernanza, organizacion y de entrega,
relacionados con la Planeacién, contratacién y A
administracién de bienes y servicios de TIC's y con la
eguridad de la informacion (Institucional TIC's).

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
nformacion relevante y de calidad (accesible, i
3 ae valida Direccién
arrecta, actualizada, suficiente, oportuna, S
. b4 . . Y Académica
erificable), de conformidad con las disposiciones
legales y administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada procese un mecanismo
instrumento para verificar que la elaboracion de
nformes, respecto del logro del plan estratégico,
bjetivos y metas institucionales, cumplan con las
politicas, lineamientos y criterios institucionales

=

A

|| establecidos.

" Dentro del sistema de informacion se genera de
manera oportuna, suficiente y confiable, infarmacian
sobre el estado de la Situacion contable y
programatico-presupuestal del proceso.

N/A

" Se cuenta con el registro de acuerdos y
 compromisos, correspondientes a los procesos,
aprobados en las reuniones del Organo de Gobierno, Direccion
de Comités |nstitucionales y de grupos de alta General
direccién, asi como de su seguimiente, a fin de que
" se cumplan en tiempo y forma.

~ Se tiene implantado un mecanismo especifico para
= el registro, andlisis y atencion oportuna y suficiente
de quejas y denuncias (Institucional).

Direccién
Académica

Se cuenta con un sistema de Informacion que de
manera integral, oportuna y confiable permite a la
alta direccién y, ‘en su caso, al Organo de Gobierno
realizar seguimientos y tomar decisiones

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que

los cinco componentes de control interno.
Los resultados de las auditorias de instancias

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre N/A
Tecnologias de la Informacién, se utilizan para

rarraalimenrar a cada uno de los resnonsables v
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de

los procesos sustantivas y administrativos por parte

del Titular y la Administracién, Organo Fiscalizador o N/A
de una instancia independiente para determinar la
suficiencia y efectividad de los controles

operaciones, 3si como la supervision permanente de Control Interno.

Lic. Elizabeth Ramos
Aragan, Directora
Académica en

Se efectua solicitud al area responsable
informando la baja del personal y alta de Oficio No. DAC/SA/DCE/841/2022

L nuevo responsable
eiercicio 2022,

N/A NfA N/A

INFORMAR ¥ COMUNICAR

Calendario Escolar 2021-2022 e Impresion de
pantalla de su difusion entre las areas del COBAQ
. Impresién de pantalla de difusién de Calendario
escolar 2022-2023 publicado en la Pagina web del

Lic. Elizabeth Ramos Difusion  de calendario  escolar gue
Directora contempla las fechas de Reinscripcion en
el redes sociales y planteles y se publicé en la

pagina web del COBAO.

Aragon,
Academica en

ejercicio 2022

COBAO.
N/A N/A N/A
N/A NfA N/A

Lic. Rodrigo Eligio
Gonzdlez Illescas
Director General en el
ejercicio 2022.

Realizacion de Sesiones Ordinarias ¥y
Extraordinarias del Organo de Gobierno y de
los Comités Institucionales establecidos.

Acuerdos del Organo de Cobierno y Actas de
Sesién de los Comités Institucionales.

4 Efectividad.

Implementacién
inicial.

100%

El elemento de
control se
supervisa

pericdicamente.

El elemento de
control no esta
formalizado.

4 Efectividad.

Implementacion
inicial.

Implementacion

e
Lic. Hoclo Adriana Cruz Se tiene disponible un DUZON y correo IMpresion de pantalla de buzon y link en la

Leyva Directora  de electronico para la recepcién de quejas y/o pagina web del COBAO e impresion de pantalla
Planeacion y Secretaria denuncias y se cuecnta con un Protocelo de la difusion de Protoco para la recepcion y

Fiacuriva el CFBCl an el Dara su atencion aue se difundic en redes atencion de aueias v/o denuncias por

N/A N/A N/A

SUPERVISION ¥ MEJORA CONTINUA

Dra. Monica Cardenas Se da Seguimiento al Programa de Trabajo

contribuyen a la eficiencia y eficacia de las Coordinacion de Charis Subdirectora de de Control Internc para el cumplimiento de Programa de Trabajo de Contral Interno (PTCI)

Normatividad y Control las accicnes a través de los Reportes de 2022 Reportes de Acance Trimestral (RAT)2022
Coordinadora de Control Acance Trimestral,

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

inicial.

4 Efectividad.

4 Efectividad.

1 Implementacién
inicial.

100%

25%

25%

100%

100%

25%

El elemento de
control se
supervisa

pericdicamente.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta

formalizado.

Elelemento de
control se
supervisa

periédicamenta.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elernento de
control no esta

formalizado.

63%

MEDIO

& Efectividad.

Implementacicn
inicial.

Implementacion

inicial.

100%

Elelemento de
control se

supervisa

periddicamente.

Elelemento de
control no esta

formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizade.

50%

MEDIO

TOTAL

72%

ALTO




=

Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacién: M.A. Mirna Alicia Hernandez Salazar

Firmga:

M.C. Mirna Alicia Hernandez Salazar

Direccion Académica

Reinscripcion direccion.academica@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1201

Lic. Ana Lilia Rosado Chavez

Departamento de Control Escolar

Reinscripcion control.escolar@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1214

M.A, Eduardo Javier Aldana Gonzalez

Direccion de Planeacion

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion

de Riesgo.

direccion.planeacion@cobac.edu.mx

iSE‘\SO]SIGO EXT. 1401

Dra.Ménica Cardenas Charis

Subdireccion de Normatividad y Control

Lic. Verdnica de los Santos Cabrera

Departamento de SUPErvVISIon de la Festion

de Riesgo.

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion

sd.normatividad@cobao edu.mx

9515015160 EXT. 1404

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion|

de Riesgo.

supervision.gestion@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1409




Cédula de Autoevaluacién del Sistema de Control
Interno por Elemento de Control

GORBIERNO DEL ESTADC

73 OAXACA
(=

Nombre de la dependencia o entidad: COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA Fecha de la autoevaluacién: 26 de enero de 2023,

Nombre del proceso objeto de evaluacion: Certificado de estudios

Nombre del {la) responsable de la autoevaluacién: M.A.Mirna Alicia Hernandez Salazar

Cargo:Directora Académica

EVIDENGIA DOCUMENTAL QUE ACREDITE LAS | ! ! e s 3 AL DE NIVEL DEL
ACCIONES REALIZADAS ~ ECUM ) ; RC : EM | COMPONENTE

S s il S Bt

AMBIENTE DE CONTROL

Dra. Ménica Cardenas

Los servidores publicos de la Institucion, conocen y CHRE taib] d Impresion de pantalla de difusion Circular No. El elemento de
: . S R aris Subdirectora de _.. .. A e SEn
asequran en su area de trabajo el cumplimiento de Coordinacion  de & e & ; Difusion de la filosofia institucional (objetivos, DP/026/2022 y de cartel con objetivos, Vision y % Eacthiidiadi S50, control se
L " N T lormatividay ontrol . .. e ectividad. % :
metas y objetivos, Vision y mision institucionales Control Interno. ¥ visién y mision institucionales. mision publicado en la -+ pagina: supervisa

oo Coordinadora de Control B
(Institucional). xww.cobao.edu.mx perigdicamente.

Interno.
Los objetives y metas institucionales derivados del - El elemento de
i 7 -y s 4 Lic. Rocio Adriana Cruz .
plan estratégico estan comunicados y asignados a . = 5 AR k5 it = B, control esta
: _ Direccién de Leyva Directora  de Se tramité validacion del Plan Estratégico Gficio No. CG-COPLADE/COS/DOIPSP/053/2022 de Implementacion
los encargados de las dreas y responsables de cada L b ek 3 75% operando de
2 Planeacion Planeacién en el Institucional del COBAQ. fecha 200 de agosto de 2022 £
uno de los procesas para su cumplimiento RS acuerdo al
ejercicio 2022
proceso.

'~ (Institucional).
wirusion de Codigo de ktica para Servidoras y

Lic. Rocio Adriana Cruz Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del
Leyva Directora de Estado de Oaxaca, del Codigo de Conducta

La institucion cuenta con un Comité de Etica y de

|| Prevencion de Conflictos de Interés formalmente El elemento de

establecido para difundir y evaluar el cumplimiento Direccion de N - Circular No. COBAQ/CEPCI/013/2022 y Circular No. control se
: A v B - Planeacién y Secretaria del Colegio de Bachilleres del Estado de / Hn3/2022 4 Efectividad. 100% )
del Codigo de Etica y de Conducta; se cumplen con Planeacion k& B : COBAQ/COCOI 007/2022. supervisa
. . i - Ejecutiva del CEPCI en el Oaxaca y de las Reglas de Integridad para SE
las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién g Z ) - pericdicamente.
- [ 2 " - ejercicio 2022, Servidoras y Servidores Publicos del Poder
publica y sus lineamientos generales (Institucional). .
Fiecuriva del Fsradno de Oaxaca
: = Mtro. Eustorgio Martinez
Se aplican, al menos una vez al ano, encuestas de _, 2 P et v = El elemento de
_ L il ) ) - Direccién de Martinez, Director de Se rezlizdé la aplicacion del cuestionario del Oficioc Mo. DAF/2635/2022. Metodologia 84% ALTO
clima organizacional, se identifican 3areas de - X s o L MW . - - control se
I 3 ) 2 Administracion y Administracion y clima organizacional a trabajadoras y del clima organizacional del Colegio de 4 Efectividad. 100% ;
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan _, ) E . supervisa
Finanzas Finanzas en el ejercicio trabajadores del COBAQ Bachilleres del Estado de Oaxaca. bl
periodicamente.

| seguimiento y evaltan sus resultados (Institucional).
2022,

¥ La estructura or anizaclonal define la autoridad =
g ¥ lic. Rodrigo  Eligio P ———— El elemento de
e pantalla de e la Circular

esponsabilidad, segrega y delega funciones, . - .
S ' Direccion Gonzalez llescas .. .. s ; control se
elimita facultades entre el personal que autoriza, ) Difusién de la estructura organica 2022, Mo. DG/0005/2022 y de la estructura publicada en 4 Efectividad. 100% 5 g
N . 2 f o General Director General en el R R supervisa
jecuta, vigila, evallda, registra o contabiliza las P la pagina: xww.cobao.edu.mx R
ejercicio 2022 periédicamente.
| rrancarrinnac ra Ins nrnrRsns e ,
% i % Lic. Hoclo Adriana Cruz s + b El elemento de
Los perfiles y descripciones de puestos estan _. o ) Impresion de pantalla de difusion de la Circular
g 1 7 : Direccion de Leyva Directora de _.. . e Sk o control se
actualizados conforme a las funciones y alineados a e " Difusion de Manual de Organizacion. No. DP/027/2022 y del Manual de Organizacion 4 Efecrtividad. 100% -
5 . Planeacion Planeacion en el gjercicio supervisa

publicado en la pagina: xww.cobao.edu.mx

los procesos (Institucional). oz
periédicamente.

2027
El manual de organizacion y de procedimientos de N Z R s B, . El elemento de
3 = e . 8 3 Lic. Rocio Adriana Cruz Impresion de pantalla de difusion de la Circular i
las unidades administrativas que intervienen en los _. i A e P RN s control esta
- g o Direccion de Leyva Directora de Difusién de Manual de Qrganizacién y del No. DP/028/2022y del Manual de Crganizacion y Implementacion
v. procesos estd alineado a los objetivos ¥y metas - - o o L - : 3 75% operando de
— . Planeacian Planeacion en el ejercicio Manual de Procedimientos. Procedimientos, publicados en la  pagina:
© institucionales y se actualizan con base en sus acuerdo al
2022 xww.cobao.edu.mx
proceso. *

atribuciones y responsabilidades establecidas en la
. Se opera en el procesc un mecanismo para evaluary

: : e El elemento de
actualizar el control interno  (politicas  y Implementacion

e Ea A N/A N/A 1 25% control no esta
' procedimientos), en cada ambito de competencia y b inicial. < ke
nivel jerarauico. rmalizado.

ADMINISTRACION DE RIESGOS




"Se aplica la metodologia  establecida  en
i cumplimiento a las etapas para la Administracion de
Riesgos, para su identificacion, descripcién,
evaluacion, atencion y seguimiento, que incluya los
* factores de riesgo, estrategias para administrarlos y
la implementacion de acciones de control,

Las actividades de control internc atienden y
mitigan los riesgos identificados del proceso, que
pueden afectar el legro de metas y objetivos
institucionales, y €stas son ejecutadas por el servidor
publico facultado conforme a la normatividad.

Existe un procedimiento formal que establezca la
obligacién de los responsables de los procesos que
intervienen en la administracion de riesgos.

S INSUUIMENLN ern 105 protesus deciones pdrd
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupcion, abusos y fraudes potenciales que
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos

Se seleccionan y desarrollan actividades de control
que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de
cada proceso, considerando los controles manuales
- y/o automatizados con base en el uso de TIC s,
§ Se encuentran claramente definidas las actividades
g de control en cada proceso, para cumplir. con las
metas comprometidas con base en el presupuesto
jagTadadel ?ﬁ’riﬁiﬂ‘ﬁ:{.ﬂ.. 10 Instrumentos y
mecanismos del proceso, que miden su avance,
iresultados y se analizan las variaciones en el
cumplimiento  de los objetivos y metas

Se tienen establecidos estandares de calidad,
resultados, servicies o desempenio en la ejecucion
de los procesos.

Se estabiecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas
instancias de fiscalizacién, con la finalidad de evitar

su recurrencia,

. Se identifica en los procesos la causa r3iz de las

| debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de
Trabajo de Centrol Interno para su seguimiento y
atencion.

Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas,
procedimientos, acciones, mecanismos e

! instrumentos de control.

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito
de competencia.

" Existen y operan en los procesos actividades de
control desarrolladas mediante el uso de TIC's.

Se identifican y evalUan las necesidades de utilizar
TICs en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnoldgicos que se requieren.

Direccién
Académica

Direccion
Académica

Direccién
Académica

Direccién
Académica

Direccién
Académica

Direccién
Académica

Direccion
Académica

N/A

N/A

N/A

N/A

Direccién
Academica

Direccién
Académica

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en el
ejercicio 2022

Lic. Elizabeth Ramos

Aragon, Directora
Académica en el
ejercicio 2022

L. CliZdueLn HAIMuUs
AragoénLic. Elizabeth
Ramos Aragon, Directora
Académica en el

minrminia 10
Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en el
ejercicio 2022

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en el
ejercicio 2022,

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en el
eiarricin 2072

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en el
ejercicio 2022

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Lic. Ehizabeth Ramos
Aragon, Directora
Académica en

o

sisrririn 2072

Lic Elizabeth Ramos

Aragon, Directora
Académica en el
ejercicio 2022

ACTIVIDADES DE CONTROL

Aplicacién del Programa de Trabajo de Reporte de Acance Trimestral del Primero,
Administracion de Riesgos 2022 (PTAR) Segundo y Tercer Trimestre 2022 y PTAR 2022

Revisar  y validar oportunamente la
trayectoria académica de las y los estudiantes
en la base de datos del sistema informatico
para la emisién de certificados

Oficio No. Dac/SA/DCE/570/2022

Actualizacién del Reglamento Internc y el

Manual de Organizacion Oficio No. DP9B6/2022 vy Oficic No DG/1221/2022

ética/evaluacion del

Capacitacién -
Oficio No. COBAQ/CEPCI/034/2022

desempenio del personal del plantel

Validacion de Ia trayectoria académica de los
estudiantes a egresar en la base de datos del Oficio No. Dac/SA/DCE/570/2022
sistema informatico

Impresion de pantalla de Programacion
Se contempla en la Programacion Operativa Operativa Anual 2022 de la Direcicén Académica
Anual 2022 y del correo por el que se envia a |a Direccion de

Planeacion para la formulacién del POA.

. L Oficio registro de certificados emitidos en disco
Reporte de certificados emitidos por plantel

axterno
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A

Se coordina al personal de los planteles sobre
la base de datos para la emisién de Oficio No. DAC/SA/DCE/010/2022
certificados.

Se solicita la generacion de certificados. Oficio No. DAC/SA/DCE/570/2022

Efectividad.

Efectividad,

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Implementacion
inicial.

Implementacion
inicial.

Implementacién

inicial.
Implementacion

inicial.
Implementacion

Tnicial.

Efectividad.

Efectividad.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

25%

25%

100%

100%

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

peridgdicamente.

El elemento de
control se
supervisa

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

Elelermento de
control se
supervisa

periddicamente.

El elemento de
control no estad

formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elermento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta

formalizado.

El elemento de
cantrol no esta
formalizado.
El elemento de
control se
supervisa
oeriodicamente.
El elemento de
control se
supervisa
periddicamente.

100%

63%

ALTO

MEDIO




En las operaciones y etapas automatizadas de los

procesos se cancelan oportunamente los accesos Direccion

autorizados del personal que €ausd baja, tanto a Academica

espacios fisicos como a TIC's.

~ 1Se cumple con las politicas y disposiciones
| establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los

.| procesos de gobernanza, organizacion y de entrega,

relacionados con la planeacién, contratacion y

administracion de bienes y servicios de TIC's y con la

seguridad de la informacian {Institucional TIC's).

N/A

.| Existe en cada procesc un mecanismo para generar
inforrmacion  relevante y de calidad (accesible, _ iy
" L Direccién
carrecta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y L
H y _ Académica
verificable), de conformidad con las disposicionas
legales y administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo
o instrumento para verificar que la elaboracion de
informes, respecto del logro del plan estratégico,
objerivos ¥ metas institucionales, cumplan con las
politicas, lineamientos y criterios institucionales

N/A

establecidos.

Dentro del sistema de informacion se genera de
manera oportuna, suficiente y confiable, informacisn

sobre el estado de la situacion contable y
: programatico-presupuestal del proceso.

Se cuenta con el registo de acuerdos y
compromisos, correspondientes 3 los procesos,
aprobados en las reuniones del Organo de Gobierno, Direccién
I de Comités Institucionales y de grupos de alta General
direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que

| se cumplan en tiempo y forma.

~ | Se tiene implantado un mecanismo @specifico para
el registro, analisis y atencion aportuna y suficiente
de quejas y denuncias (Institucional).

Direccion
Academica

Se cuenta con un sistema de Informacién que de
manera integral, oportuna y confiable permite a la
alta direccién y, en su caso, al Organo de Gobierno
realizar seguimientos y tomar decisiones

NfA

| Se realizan las acciones correctivas y preventivas que

los cinco componentes de control interno.
Los resultados de las auditonas de instancias

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones’ y de seguridad sobre N/A
Tecnologias de la Infarmacion, se utilizan para

retraalimentar a cada uno de Ins resnonsables v
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de

{los procesos sustantivos y administrativos por parte

del Titular y la Administracion, Organo Fiscalizador o N/A
de una instancia independiente para determinar la
suficiencia y efectividad de los controles

operaciones, @si como la supervision permanente de Control Interno.

Lc. Elizabeth Ramos =
Se efectua solicitud al area responsable

Aragon, Directora .
=l informandeo la baja del personal y alta de Oficio No. DAC/SA/DCE/841/2022
Académica en
S S, nuevo responsable
N/A N/A N/A
INFORMAR Y COMUNICAR

Se coordina al personal de los planteles sobre
la base de datos para la emision de
certificados, y los datos y correo electronico Oficio No. DAC/SA/DCE/S70/2022

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora

Académica en N i
———_— de las y los estudiantes para enviarles su
ejercicio 2022. 2

Certificado.
N/A N/A N/A
N/A N/A N/A

Lic. Rodrigo Eligio

' Realizacion de Sesiones Ordinarias y
Gonzalez llescas

Extraordinarias del Organo de Gobierno y de
los Comités Institucionales establecidos.

Acuerdos del Organo de Gobierno y Actas de

Director Ceneral en el Sesion de los Comités Institucionales.

ejercicio 2022.

: r
Lic. HoCIo Adriana Cruz Se tiene disponible un BuZon y correo Impresion de pantalla de buzon y link en la

Leyva Directora de electrénico para la recepcion de quejas y/o p#dina web del COBAO e impresion de pantalla
Planeacién y Secretaria denuncias y se cuecnta con un Protocolo de la difusién de Protoco para la recepcion y
Fieruriva del CFBCI An Al Dara suU atencion aue se difundio en redes atencién de aueias v/o denuncias por

N/A N/A N/A

SUPERVISION ¥ MEJORA CONTINUA

Dra. Monica Cardenas Se da Seguimiento al Programa de Trabajo

contribuyen a la eficiencia y eficacia de las Coordinacion de Charis Subdirectora de de Control Interno para el cumplimiento de Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)

Mormatividad y Control las acciones a Lravés de los Reportes de 2022 Reportes de Acance Trimestral (RAT)2022

Coordinadora de Control Acance Trimestral.

N/A N/A N/A

N/A N/A NIA

El elemento de

o control se
4 Efecrividad. 100% .
supervisa
periodicamente.
A% El elemento de
Implementacion 3
1 25% control no esta

inicial. 4
formalizado.

El elemento de

control se
4 Efectividad. 100% g
supervisa
periédicamente.
- El elemento de
Implementacion
1 25% control no esta

inicial. )
formalizado.

. El elemento de
Implementacion ¥
1 25% control no esta

inicial. formalizado. 63% MEDIO

El elemento de
control se
supervisa

periodicarmente.

& Efectividad. 100%

El elemento de
control se
4 Efectividad. 100% 2
supervisa
periddicamente.

3 El elemento de
Implementacion %
1 25% control no esta

inicial. =
formalizado.

El elemento de
control se
supervisa

perigdicamente.

= Efectividad. 100%

v El elemento de
1 Imptemertaciin 25% control No esta
inicial. 50% MEDIO
formalizado.

. El elemento de
Implementacion 2
1 L 25% control no esta
inicial "
formalizado.

TOTAL 72% ALTO




~ f

Mombre y cargo del responsable que realizé la evaluacion: M.A. Mirna Alicia Hernandez Salazar

M.C. Mirna Alicia Hernandez Salazar

Direccién Académica

Certificado de estudios

direccion.academica@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1201

Lic. Ana Lilia Rosado Chavez

Departamento de Control Escolar

Certificado de estudios

control.escolar@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1214

M.A. Eduardo Javier Aldana Conzalez

Direccion de Planeacion

Institucional, COCQI, CEPCI, Administracion
de Rigsgo.

direccion.planeacion@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1401

Dra.Ménica Cardenas Charis

Subdireccion de Normatividad y Control

Lic. Veronica de los Santos Cabrera

Departamento de SUPervision de |a Festion

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion
de Riesgo.

=d.normatividad@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1404

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion

Administrativa

de Riesgo.

supervision.gestion@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1409




Cédula de Autoevaluacién del Sistema de Control

Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Calendario escolar

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: M.A.Mirna Alicia Hernandez Salazar

Cargo:Directora Académica

Los servidores publicos de la Institucién, conocen v

metas y objetivos, Vision y misién institucionales
(Institucional).

Los objetivos y metas institucionales derivados del
plan estratégico estan comunicados y asignados a
los encargados de las 3reas y responsables de cada
uno de los procesos para su cumplimiento
(Institucional).

La institucién cuenta con un Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento
del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con
las reglas de integridad para el jercicio de la funcion
~ publica y sus lineamientos generales (Institucional).

B 5= aplican, al menos una vez al ano, encuestas de
clima organizacional, se identifican areas de
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan
| sceguimiento y evalian sus resultados (Institucional)

| La esTructura organizacional define Ia autoridad y
| responsabilidad, segregs y delega funciones,
— I delimita facultades entre el personal que autoriza,
sjecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las
rranearrinanas da Ins nrorasns

Los perfiles y descripciones de puestos €stan
actualizados conforme a las funciones y alineados a
los procesos (Institucional).

£l manual de organizacién y de procedimientos de
las unidades administrativas que intervienen en los
procesos esta alineado a los objetivos y metas
institucionales y se actualizan con base en sus

atribuciones y responsabilidades establecidas en la
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y

actualizar el control interno  (politicas  y
pracedimientos), en cada ambito de competencia y

aseguran en su 3rea de trabajo el cumplimiento de Coordinacion de

Control Interno.

Direccion
Planeacion

Direccion
Planeacion

Direccién

de

de

de

Administracién y

Finanzas

Direccién
GCeneral

Direccién
Planeacion

Direccion
Planeacion

N/A

Dra. Monica Cardenas
Charis  Subdirectora de
Normatividad y Control
Coordinadora de Control
Interno.

Lic. Rocio Adriana Cruz
Leyva Directora  de
Planeacion en al
ejercicio 2022

Lic. Rocio Adriana Cruz
Leyva Directora  de
Planeacion y Secretaria
Ejecutiva del CEPCl en el
ejercicio 2022,

Mtro. Eustorgio Martinez
Martinez, Director de
Administracién y
Finanzas en el ejercicio
2022

Lic. Rodrigo Eligio
Conzalez lllescas
Director General en el
sjercicio 2022.

Lic. Hocio Adriana Cruz
Leyva Directora de
Planeacion en el gjercicio
2072

Lic. Rocio Adriana Cruz
Leyva Directora de
Planeacion en el ejercicio
2022

N/A

Impresion de pantalla de difusion Circular No.
Difusion de la filosofia institucional (objetivos, DP/026/2022 y de cartel con objetives, vision y
vision y mision institucionales. mision publicado en la pagina:
xww.cobao.edu.mx

Se tramité validacién del Plan Estratégico Oficio No. CG-COPLADE/COS/DOIPSP/053/2022 de
Institucional del COBAO. fecha 200 de agosto de 2022

Litusion de Lodigo de Elica para Servidoras y
Servidores Pulblicos del Poder Ejecutivo del
Estado de Oaxaca, del Cédigo de Conducta
del Colegio de Bachilleres del Estado de
Oaxaca y de las Reglas de Integridad para
Servidoras y Servidores Publicos del Poder
Fieruirivn del Fsradn de Oaxaca

Circular No. COBAG/CEPCI/013/2022 y Circular No.
COBAQ/COCOI/ 007/2022.

Se realizé |a aplicacidn del cuestionario del Oficio No. DAF/2635/2022 Metodologia
clima organizacional a trabasjadoras y del clima organizacional del Colegio de

trabajadores del COBAO Bachilleres del Estado de Oaxaca.

Impresion de pantalla de difusién de la Circular
No. DG/0005/2022 y de |a estructura publicada en
la pagina: xww.cobao.edu.mx

Difusion de la estructura organica 2022,

Impresion de pantalla de difusion de la Circular
No. DP/027/2022 y del Manual de Organizacién
publicado en la pagina: xww.cobao.edu.mx

Difusion de Manual de Organizacion

Impresion de pantalla de difusion de la Circular
Difusién de Manual de Organizacion y del No. DR/028/2022y del Manual de Organizacion y
Manual de Procedimientos. Procedimientos, publicados en la  pagina:
Xww.cobao.edu.mx

N/A NfA

Efectividad.

Implementacion

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Efectividad.

Implementacion

Implementacién

inicial.

100%

75%

100%

100%

100%

100%

75%

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control esta
operando de
acuerdo al
proceso.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

El elemento de
control se
supervisa

pericdicamente.

El elemento de
control se
supervisa

pericdicamente.

El elemento de

control esta
operando de
acuerdo al
proceso.

El elemento de

control no estd

formalizado.

&3 OAXACA

1]
J GOBIERNO DEL ESTADO

PORCENTUAL DE
IMPLEMEN TACIONDEL COMPONENTE

B4%

NIVEL DEL

ALTO

~ nivel ierarauico.

"




Se aplica la metodologia establecida en
cumplimiento a las etapas para la Administracién de

Riesgos, para su identificacion, descripcién, Direccion
evaluacion, atencion y seguimiento, que incluya los Académica
factores de riesgo, estrategias para administrarlos y
la implementacion de acciones de control.

Las actividades de control interno atienden y
mitigan los riesgos identificados del proceso, que
pueden afectar el logro de metas y objetivos
institucionales, y €s1as son ejecutadas por el servidor
publico facultado conforme a la normatividad.

Direccién
Académica

Existe un procedimiento formal que establezca la
obligacién de los responsables de los procesos que
intervienen en la administracion de riesgos.

Direccion
Académica

o€ InNsLUMmentdn er 10s procesos gaccones pdrd
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupcion, abusos y fraudes potenciales que
pudieran afectar el cumplimiento de los cbjetivos

Direccién
Académica

Se seleccionan y desarrollan actividades de control

que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de Direccion
cada proceso, considerando los controles manuales Académica
y/o automatizados con base en el uso de TIC s,

| Se encuentran claramente definidas las actividades

de control en cada proceso, para cumplir con las Direccion
| metas comprometidas con base en el presupuesto Académica
asianaro del siercicin fiseal

S8 Tuenen en uvpsiauun 105 Instrumentos Yy
mecanismos del proceso, que miden su avance,

resultados y se analizan las variaciones en el N/A
cumplimiento de los objetivos y metas

Se tienen establecidos estandares de calidad,
resultados, servicios o desempeno en la ejecucion N/A
de los procesos.

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa faiz de las
observaciones determinadas por las diversas N/A
instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar

su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa f2iZ de las

debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de
" Trabzjo de Control Interno para su seguimiento vy
atencion.

Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas,
procedimientos, acciones, mecanismos e N/A

instrumentos de control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités

Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito
de competencia.

N/A

Existen y operan en los procesos actividades de Direccion
control desarrolladas mediante el uso de TIC's. Académica

Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar

TICs en las operaciones y etapas del proceso, Direccion
considerando los recursos humanos, materiales, Académica
financieros y tecnolégicos que se requieren.

Lic. Elizabeth Ramos
Aragén, Directora Aplicacion del Programa de Trabajo de Reporte de Acance Trimestral del Primero,

Académica en
ejercicio 2022

Lic. Elizabeth Ramos
Aragdn, Directora

Académica en
ejercicio 2022

el Administracion de Riesgos 2022 (PTAR)

Difusién del calendario escolar para Ila
i planeacion de las actividades académicas del

e

COBAO.

LIC.  ElzdOel  Kdilos

AragénlLic. Elizabeth
Ramas Aragon, Directora

Académica en

Fimrminia 3077

Actualizacion del Reglamento Interno y el
i Manual de Organizacién
el

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora Capacitacion ética/evaluacion del

Académica en
ejercicio 2022

el desempeno del personal del plantel

ACTIVIDADES DE CONTROL

Lic. Elizabeth Ramos

Aragon, Directora

Académica en
ejercicio 2022

Difusién de calendario escolar en redes
o sociales y planteles y se publico en |a pagina
web del COBAO.

Lic. Elizabeth Ramos 7
Aragon, Directora Se contempla en la Programacion Operativa

Académica an
eiercicin 2077

NIA

N/A

NfA

NIA

N/A

N/A

Lic. Elizabeth Ramos
Aragon, Directora

Académica en

sierricin 20122

el Anual 2022

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Difusion de calendario escolar en redes

| sociales y planteles y se publico en |a pagina
e
web del COBAO.

Lic. Elizabeth Ramos
Aragén, Directora Disefio, impresién y difusién de! Calendario

Académica en
ejercicio 2022

el Escolar

Segundo y Tercer Trimestre 2022 v PTAR 2022,

Oficio No. Dac/SA/DCE/569/2022

Oficio No. DP986/2022 y Oficio No DG/1221/2022

Oficio No. COBAO/CEPCI/034{2022

Calendario Escolar 2021-2022 e Impresion de
pantalla de su difusion entre las areas del COBAQ
. Impresién de pantalla de difusién de Calendario
escolar 2022-2023 publicado en la pagina web del

COBAO.
Impresion de pantalla de Hrogramacion

Operativa Anual 2022 de |a Direcicén Académica
y del correo por el que se envia s |a Direccidn de
Planeacion para la formulacion del POA.

N/A

N/A

N/A

N/A

NfA

Calendario Escolar 2021-2022 e ImMpresion de
pantalla de su difusion entre las dreas del COBAQ
. Impresion de pantalla de difusion de Calendario
escolar 2022-2023 publicado en la paaina web del

Oficio No. Dac/SA/DCE/450/2022 y Oficio No.
Dac/SA/DCE/S69/2022

4% Efectividad.
4 Efectividad.
4 Efectividad.
4 Efectividad.

100%

100%

100%

100%

El elemento de
control se
supervisa

perigdicamentea.

El elemento de
control se
supervisa

periddicamente.

El elemento de
control se
supervisa

pericdicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

100%

ALTO

4 Efecrividad.

E Efectividad.

Implementacion
inicial.

Implementacion
inicial.

Implementacién

inicial.

Implementacian

inicial.

Implementacion-

inicial.

Implementacion

inicial.
4 Efectividad.
4 Efectividad.

100%

100%

25%

25%

100%

100%

El elemento de
control se
supervisa

periédicamente.

El elemento de
control se
supervisa

periodicamente.

Elelemento de
control no esta
farmalizado.

El elemento de
control no esta

formalizado.

El elermento de
control no esta

formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.
El elemento de
control se
supervisa
periédicamente.
El elemento de
control se
supervisa
periodicamente.

50%

MEDIO




En las operaciones y etapas automatizadas de los
| procesos se cancelan oportunamente los accesos
= autorizados del personal que causo baja, tanto a
espacios fisicos como a TIC's.
Se cumple con las politicas y disposiciones
establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los
. procesos de gobernanza, 0rganizacion y de entrega,
%_ relacionados con la planeacién, contratacion y
administracién de bienes y servicios de TIC's y con la
' seguridad de la informacién (Institucional TIC's).

Existe en cada proceso un mecanismo para generar

N/A

N/A

| -1 El elemento de
mplementacion
N/A N/A N/A 1 kil 25% control no esta
inicial.
formalizado.

o El elemento de
Implementacién E
N/A 1 25% control no esta

inicial. .
formalizado.

e o e e

Calendaric Escolar 2021-2022 e Impresion de

N/A N/A

Lic. Elizabeth Ramos El elemento de

informacion relevante y de calidad (accesible, . . 5 Difusion de calendario escolar en redes pantalla de su difusion entre las areas del COBAO
5 : i Direccion Aragon, Directora 7 5 ER i e 2 e control se
correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y Académica Acachaties | sociales y planteles y se publico en |a pagina . Impresion de pantalla de difusion de Calendario 4 Efectividad. 100% =
= . wrs en e " P supervisa
verificable), de conformidad con las disposiciones PR web del COBAO. escolar 2022-2023 publicado en la pagina web del w p
423 " . ejercicio 2022, periodicamente.
legales y administrativas aplicables. COBAO.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo
o instrumento para verificar gue la elaboracion de
o i El elemento de
informes, respecto del logro del plan estratégico, Implementacion 2
; : SO N/A N/A N/A N/A 1 2 25% control no esta
objetivos y metas institucionales, cumplan con las inicial. » i
g . ERL o ‘armalizado.
politicas, lineamientos y criterios institucionales
establecidos.
" Dentro del sistema de informacion se genera de el a
A i o - elemento de
" manera oportuna, suficiente y confiable, informacion Implementacion 5
. . N/A N/A N/A N/A 1 o 25% control no estd <
sobre el estado de la situacion contable y inicial. % il 63% MEDIO
* programatico-presupuestal del proceso. annalzado:
1Se cuenta con el registro de acuerdos y
compromisos, correspondientes a los procesos, Lie. Rodriga Eligio e d El elemento de
5 o % A 5 g L < 9'C pealizacion  de Sesiones Ordinarias -
aprobados en las reuniones del Organo de Gobierno, Direccién Gonzalez lllescas b 2 ; Acuerdos del Organo de Gobierno y Actas de A control se
S B < 5 Extraordinarias del Organo de Gobierno y de I : e 4 Efectividad. 100% E 2
de Comités |nstitucionales y de grupos de alta General Director General en el i s T : Sesion de los Comités Institucionales. supervisa
N iz ’ CRe N e los Comités Institucionales establecidos. 24P
direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que ejercicio 2022. periddicamente.
| se cumplan en tiempo y forma. EFan /
. . . Lic. Hoclo Adriana Cruz Se tiene disponible un buzon y correo IMpresion de pantalla de buzoen y link en la El elemento de
| Se tiene implantado un mecanismo especifico para Difectish i o e TR & sl RO oo R " X
: SR 5 : eyva irectora e elec ara la e quejas y/o pagina web del e impresion de pantalla - control se
el registro, analisis y atencion oportuna y suficiente s = N P HUSEs Y e o 2 P L & Efectividad. 100% 3
d - dentinclas (Iristitucional) Académica Planeacién y Secretaria denuncias y se cuecnta con un Protocolo de la difusion de Protoco para la recepcion y supervisa
e quejas . is + . s . ’ Pt
Hein g, Fieruriva del CFPClen el Dara su atencion aue se difundio en redes atencién de aueias v/o denuncias por periédicamente.
Se cuenta con un sistema de Informacion que de
= 5 I El elemento de
manera integral, oportuna y confiable permite a la Implementacion =
Ry ; N/A N/A N/A N/A 1 Sy 25% control no esta
alta direccidn y, en su caso, al Organo de Gobierno inicial. 1
. = 2 formalizado.
realizar seguimientos y tomar decisiones
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que Dra. Monica Cardenas Se da Seguimiento al Programa de Trabajo El elemento de
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las Coordinacion de Charis Subdirectora de de Control Interno para el cumplimiento de Programa de Trabajo de Control Internc (PTCI) 7 Erectividad Yoo control se
: S S S ) X ) fectividad. X
operaciones, asi como la supervision permanente de Contrel Interno.  Normatividad y Control las acciones a través de los Reportes de 2022 Reportes de Acance Trimestral (RAT)2022 supervisa
‘

los cinco componentas de contral interno.
Los resultados de las auditorias de instancias

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre
Tecnologias de la Informacion, se utilizan para

retroalimentar a cada una de los resnonsables v
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de

los procesos sustantivos y administrativos por parte
 del Titular y la Administracion, Organo Fiscalizador o
de una instancia independiente para determinar la
~ suficiencia y efectividad de los controles

N/A

N/A

Coordinadora de Control Acance Trimestral. periédicamente.

o5 El elemento de
Implementacién

N/A N/A N/A 1 el 25% cuntrotfm esta 50% MEDIO
formalizado.

o El elemento de
Implementacion 5 g
NfA NfA N/A 1 25% control no esta

inicial. .
formalizado.

TOTAL 69% ALTO




L4
|Firma;
Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacion: M.A. Mirna Alicia Hernandez Salazar ;"l! -
4 z
uil

M.C. Mirna Alicia Hernandez Salazar

Direccion Academica

Calendario escolar

direccion.academica@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1201

Lic. Ana Lilia Rosado Chavez

Departamento de Control Escolar

Calendario escolar

control.escolar@cobao.edumx

9515015160 EXT. 1214

M.A. Eduardo Javier Aldana Conzilez

Direccion de Planeacion

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion
de Riesgo.

direccion.| pia neacion@cobao.edu.mx

9515015160 EXT. 1401

Dra.Monica Cardenas Charis

Subdireccién de Normatividad y Control

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion
de Riesgo.

sd.normatividad@cobac.edu.mx

951505160 EXT. 1404

Lic. Veronica de los Santos Cabrera

Deparnamento de SUPEMVISIoN de la Festion
Administrativa

Institucional, COCOI, CEPCI, Administracion

de Rissqo.

supervision.gestion@cobaoc.edu.mx

9515015160 EXT. 1409




